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Einzelhandler boykottieren Europa-Lastschrift

YASMIN OSMAN |
M. KURM-ENGELS | FRANKFURT

Die deutschen Einzelhidndler wol-
len die neue Europa-Lastschrift
Sepa wegen der hohen Kosten
nicht nutzen. Nach Angaben des
Hauptverbands des Deutschen Ein-
zelhandels (HDE) sind Zahlungen
mit der EC-Karte, die iiber Sepa ab-
gewickelt wiirden, derzeit etwa
doppelt so teuer wie eine deutsche
Einzugsermichtigung. ,,Solange es
da keine Losung gibt, werden wir
die Sepa-Lastschrift allenfalls bei
Geschiften mit Lieferanten, nicht
aber bei Kundenzahlungen nut-
zen“, sagte ein HDE-Sprecher.
Auch andere Teile der Wirt-
schaft sind bei dem Thema zuriick-
haltend, zeigt eine neue Studie. Da-
mit droht dem neuen Lastschrift-
verfahren in Deutschland schon
gleich zu Beginn ein Fehlstart. Die
Single Euro Payments Area (Sepa)
soll eine Vielzahl nationaler Sys-
teme in Europa fiir Lastschriften,
Uberweisungen und Kartenzahlun-
gen ablosen. Die Europa-Last-
schrift startet am 1. November. Das
bisherige Lastschriftverfahren
in Deutschland gilt aber weiterhin.
Das nutzen viele Firmen aus:
Nur 15 Prozent der befragten Unter-
nehmen - dabei handelt es sich um

Im einheitlichen
europaischen
Zahlungsraum
werden ab
Montag
Lastschriften
angeboten. Doch
die Kritik an dem
System ist grof3.

Firmenkunden deutscher Banken -
wollen einer Studie der Beratungs-
gesellschaft PPI zufolge die Sepa-
Lastschrift noch in diesem Jahr nut-
zen, weitere zwolf Prozent ab 2010.
Etwa zwei Drittel der Befragten pla-
nen keine Einfithrung der Sepa-
Lastschrift. Das ist im Vergleich zu
den Ergebnissen der gleichen Be-
fragung aus dem Jahr 2007 ein deut-
licher Riickgang. ,Damals plante
iiber die Hilfte der Unternehmen,
im Jahr 2009 Forderungen per
Sepa-Lastschrift einzuziehen*,
heifdt es in der Untersuchung.
Beim Einzelhandel sind die Kos-
ten der Grund: Wer bislang im Han-
del mit seiner EC-Karte zahlt, muss
diese Lastschrift entweder durch
die Unterschrift des Belegs oder
die Eingabe seiner Geheimzahl be-
stitigen. Bei Héndlern geldufiger
ist die Autorisierung per Unter-
schrift, denn die ist nur halb so
teuer wie das chipbasierte Geheim-
zahl-Verfahren. ,,Derzeit ist das Ver-
fahren Karte plus Unterschrift mit
Sepa aber nicht moglich®, sagt ein
HDE-Sprecher. Das liege nicht da-
ran, dass dies technisch unméglich
sei, sondern weil es mit den Ban-
ken keine Einigung dariiber gebe.
»Wir sind Verfechter der siche-
ren PIN-basierten Kartenzahlung®,
bestitigt Andreas Martin, ein Vor-

Der Traum vom einheitlichen Zahlungsverkehr in Europa

Ohne Grenzen

Das Kurzel Sepa steht fur
Single Euro Payments
Area, also den einheitli-
chen europaischen Zah-
lungsverkehrsmarkt. In
ihm sollen alle Zahlungen
wie Inlandszahlungen be-
handelt werden. Damit sol-
len grenztiberschreitende
Uberweisungen, Last-
schriften und Kartenzah-
lungen so schnell und bil-
lig wie im Inland werden.
Teilnehmerlander sind die
Staaten der Europai-
schen Union, Island, Liech-
tenstein, Norwegen, Mo-
naco und die Schweiz.

Gestaffelt

Die Sepa-Uberweisung
existiert bereits seit Ja-
nuar 2008, sie wird aber
noch kaum genutzt. Die
Sepa-Lastschrift wird
zum 1. November einge-
fahrt, allerdings missen
erstab November 2010
alle Lander tber die Sepa-
Lastschrift erreichbar
sein. Diesen Spielraum
nutzt zum Beispiel Frank-
reich.

Kundennutzen
Einen Vorteil bringt Sepa
Privatleuten bei grenz-

Uberschreitenden Zahlun-

gen. Mit Sepa kdnnen Kun-
den vom heimischen Giro-
konto die Miete flir eine
Ferienwohnung in Spa-
nien ohne Extrakosten
Uberweisen. Die Last-
schrift ermoglicht es, eine
Einzugserméachtigungim
Ausland zu erteilen, die
vom heimischen Konto ab-
gebucht wird. Dazu sind
die internationale Bankleit-
zahl BIC und die interna-
tionale Kontonummer
IBAN notig.

Lastschrift
Rechtlich unterscheidet
sich eine deutsche von ei-

ner Sepa-Lastschrift.
Beim deutschen Verfah-
ren erlaubt der Kunde
dem Zahlungsempfanger,
also dem Unternehmen,
bei dem er etwas kauft,
eine Zahlung einzuziehen.
Beim Sepa-Verfahren er-
machtigt er zusatzlich
seine Bank, das Geld von
seinem Konto abzubu-
chen. Rtickabwickeln
kann er eine Zahlung mit
einer Frist von acht Wo-
chen ab der Abbuchung.
Bisher waren es sechs Wo-
chennach Zugang des
Rechnungsabschlusses
seines Kontos.

© Handelsblatt GmbH. Alle Rechte vorbehalten. Zum Erwerb weitergehender Rechte wenden Sie sich bitte an nutzungsrechte@vhb.de.

stand des Bundesverbands der
deutschen Volks- und Raiffeisen-
banken (BVR), doch er sieht darin
keinen Hinderungsgrund. ,Wir
sind grundsitzlich gesprichsbe-
reit, {iber alternative sepa-kon-
forme Formen auf dem Gebiet der
Kartenzahlung zu reden*, sagt er.
Als grofdes Problem gilt aber,
dass Unternehmen bestehende Ein-
zugsermichtigungen nicht automa-
tisch auf Sepa umstellen diirfen.
Dazu hitte die Regierung ein ent-
sprechendes Gesetz erlassen miis-
sen, was nicht geschah. Deshalb
miissen die deutschen Firmen sich
nach der aktuellen Rechtslage erst
neue Sepa-Einzugsermichtigun-
gen bei ihren Kunden einholen.
Der Deutsche Sparkassen- und Gi-
roverband (DSGV) schitzt die Kos-
ten einer Umstellung auf die Sepa-
Lastschrift auf 1,5 bis zwei Mrd.
Euro, wenn kein Gesetz fiir eine au-

tomatische Ubertragung sorgt.
Hinzu kimen 600 Mio. Euro Porto-
Kosten.

,Das Problem mit der Mandats-
umstellung nennen Unternehmen,
bei denen wir sind, als erstes®, sagt
Clemens Engelke, Mitglied der Ge-
schiftsleitung der Beratungsgesell-
schaft PPI. Auch den Versicherern
brennt das unter den Négeln. Zwar
unterstiitzt der Gesamtverband
der Deutschen Versicherungswirt-
schaft (GDV) Sepa explizit. GDV-
Hauptgeschiftsfithrer Jorg von
Fiirstenwerth verweist aber auf ,,of-
fene Fragen“ im Zusammenhang
mit der Umstellung bestehender
Einzugsermichtigungen. »Im
Sinne unserer gemeinsamen Kun-
den streben wir eine pragmatische,
rechtssichere und kostensparende
Umstellungslésung an. Bis dahin
werden die Versicherer das be-
wihrte und weiterhin rechtsgiil-
tige Einzugsermichtigungsverfah-
ren nutzen“, sagte von Fiirsten-
werth dem Handelsblatt.

Ein weiteres Problem ist laut En-
gelke, dass zum Sepa-Start wich-
tige europidische Handelspartner
deutscher Firmen wie zum Bei-
spiel Frankreich erst mit einem
Jahr Verspitung erreichbar sein
werden. ,,Das hat auch die Eupho-
rie gebremst“, sagt er.





